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Puerto Vallarta, Jalisco a 27 de septiembre de 2018

A quien corresponda
PRESENTE.

Hago constar que la empresa Stratimex S.A.P.|. de C.V. del grupo empresarial de
Estrategas de México S.C., ha venido colaborando con el municipio de Puerto Vallarta,
Jalisco, incrementando la recaudacién de ingresos por pago del impuesto predial.

Su asesoria en la operacion ha contribuido a mejorar aspectos clave como son:

Incremento mes con mes de la recuperacion de nuestra cartera vencida.
Reduccién en los costos de operacion.
Verificacion cartografica el 100% de las cuentas asignadas.

e Actualizacién de los datos de contacto de los contribuyentes.

e Mejora en la logistica del proceso de cobranza integral del municipio.
Coadyuvancia de los procesos legales para su cumplimiento.

e Contribuir a la profesionalizacién con técnicas de cobranza.

Objetivos que se han alcanzado mediante el disefio y estandarizacion de procesos,
trabajo de personal especializado e implementacién de nuevas tecnologias.

La empresa Estrategas de México ha trabajado con este H. Ayuntamiento desde
casi el inicio de la administracion 2015-2018, destacandose por ser siempre una empresa
responsable y capaz de cumplir con las metas establecidas, con sensibilidad para el trato
humano con los contribuyentes, por lo que la recomiendo ampliamente.

Sin otro particular y agradeciendo la atencién del presente, le reitero mi mas atenta
y distinguida consideracion.
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